
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome CIABATTARI ROSSANA

Data di nascita 09/06/1960

Qualifica Dirigente a tempo determinato

Amministrazione COMUNE DI CAPANNORI

Incarico attuale Responsabile - SERVIZIO POLITICHE CULTURALI

Numero telefonico
dell’ufficio 0583428401

Fax dell’ufficio 0583428416

E-mail istituzionale r.ciabattari@comune.capannori.lu.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio LAUREA IN LETTERE MODERNE conseguita presso
l'Università degli Studi di Pisa

Altri titoli di studio e
professionali

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

- Vari incarichi di collaboratore professionale a tempo
determinato in ambito amministrativo e contabile presso
diverse amministrazioni comunali della Provincia di Lucca -
COMUNE DI CAPANNORI

- Incarico a tempo indeterminato (a seguito di partecipazione
e buon esito a concorso pubblico) di collaboratore
amministrativo nei servizi demografici - COMUNE DI
CAPANNORI

- Incarico a tempo indeterminato di collaboratore
amministrativo assegnata al Settore Cultura Sport e
Turismo. Dal 1994 assegnata alla Biblioteca Comunale. -
COMUNE DI CAPANNORI

- Incarico a tempo indeterminato di istruttore amministrativo
assegnata al Settore Servizi educativi e culturali con
mansioni di organizzazione e gestione dei servizi al
pubblico e delle attività di promozione della lettura della
biblioteca comunale - COMUNE DI CAPANNORI

- Incarico a tempo determinato per la docenza a corso di
formazione professionale per personale addetto alle
biblioteche - AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE DI
LUCCA

- Incarico a tempo indeterminato di istruttore direttivo
amministrativo (a seguito di partecipazione, e buon esito, a
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concorso pubblico)con funzioni di responsabile della
biblioteca comunale e delle attività e progetti collaterali ad
essa connessi. - COMUNE DI CAPANNORI

- Incarico a tempo determinato di coordinatore per il 14°
censimento generale della popolazione e delle abitazioni e
8° censimento generale dell'industria e dei servizi -
censimento degli edifici - COMUNE DI CAPANNORI

- Incarico a tempo determinato di Posizione Organizzativa
inerente all'Ufficio Attività Educative nell'ambito del servizi
alla Persona con mansioni ri responsabilità in merito alla
gestione dei servizi scolastici (mense, trasporti, diritto alla
studio), servizi della prima infanzia (asilo nido, centro gioco
educativo, nido a tempo corto) e della biblioteca comunale.
- COMUNE DI CAPANNORI

- Incarico a tempo determinato di Dirigente del Servizio
Politiche Culturali con mansioni di responsabilità in merito
alle attività educative e culturali, sport, turismo, progetto
giovani, biblioteche e cultura della pace - COMUNE DI
CAPANNORI

Capacità linguistiche
Lingua Livello Parlato Livello Scritto

Inglese Scolastico Scolastico
Tedesco Scolastico Scolastico
Francese Scolastico Fluente

Capacità nell’uso delle
tecnologie

- Padronanza nell'uso di Windows, Suite office Microsoft,
Internet. Buona conoscenza del programma Cds- Isis per la
catalogazione del materiale librario

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,

pubblicazioni,
collaborazione a riviste,

ecc., ed ogni altra
informazione che il

dirigente ritiene di dover
pubblicare)

- FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO 2009 "La
concessione di contributi e patrocini alle forme associative"
2008 "L'organizzazione del servizio istruzione del Comune"
2007 "Gestione delle mense scolastiche comunali" 2006
Progetto formativo “Migliorare in qualità" - Sistema
Informativo Globale @global- 2004 Formazione per
bibliotecari multiculturali- “Corso di primo soccorso in
azienda” 2001 “Il servizio e le fonti del reference” -
“Catalogazione e organizzazione del materiale
multimediale” 2000 “La biblioteca ragazzi” 1999
"Conoscenza delle fonti storico - archivistiche sul territorio
di Capannori e Porcari. 1999 “La biblioteca efficace:
misurazione e valutazione dei servizi” - "Gestione
automatizzata del prestito bibliotecario” 1998 “Gestione
della letteratura grigia e non convenzionale” 1997
“Catalogazione informatizzata” “Catalogazione derivata”
“Catalogazione derivata” “Catalogazione biblioteconomica”
1995 “CDS/ISIS” - “ Materiali documentari di interesse
locale”

- SEMINARI E CONVEGNI 2008 Convegno "Servizi alla
prima infanzia:progettiamo il futuro" 2004 Convegno “Il
senso di leggere – la situazione della lettura giovanile” 2004
Seminario di Studi “Vincere facendo Rete. 2003 Giornata di
Studio “Leggere in ospedale e in situazioni di disagio” 2002
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Convegno “Nuovi segnali di lettura” 2002 Giornata di lavoro
“ Le nuove linee guida IFLA per le biblioteche pubbliche”
2001 Seminario “ Segnali di lettura – esperienze di
promozione della lettura per bambini e ragazzi in biblioteca”
2001 Progetto “Una valigia di libri che viaggia per te”
organizzato dal Ministero dei Beni e delle Attività Culturali
1999 Giornata di Studio “Cooperare tra diversi: il sistema
bibliotecario provinciale pratese” 1999 Seminario “La nuova
biblioteca per ragazzi” 1999 Convegno “Gratuità e tariffe
nella biblioteca pubblica” 1994 XL Congresso Nazionale
dell’Associazione Italiana Biblioteche “Biblioteche e servizi:
misurazioni e valutazione”;
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